Ge dina medarbetare de sex
huvudsakliga affarstjanster
de behover for arbeta
smartare ... och mer
effektivt:

PBX-baserad telefoni
Foérlangningen av
bordstelefonen till en mobil
enhet

Fullstandig uppsattning
PTT-tjanster (Push-To-Talk)
Privata samtal (mellan tva
parter) och samtalsgrupper
(frdn en part till flera), med
mojlighet att ange upp till
255 samtalsgrupper sa att du
kan na hela avdelningar eller
specifika arbetsteam med en
enda knapptryckning

E-post, kalender, adressbok
och andra PIM-funktioner
(Personal Information
Management) inom
foretaget

Dina medarbetare kan hélla
kontakten och ha kontroll ver
scheman, uppgiftslistor och
mycket mer

Textmeddelandetjanster
Snabb och effektiv
kommunikation mellan
medarbetarna

Tillgang till Internet och
intranat

Snabb tillgang till
webbaserade program och
information nér det behdvs
under arbetsdagen

Branschspecifika program
Lat dina medarbetare fa
tillgdng till affarskritiska
serverbaserade program sa
att de dven utanfor kontoret
kan ta fram kundregister,
gora bestéllningar, kontrollera
lagerbehélliningen och mycket
mer

Total Enterprise Access and Mobility (TEAM)
VoOWLAN (enkellage) Integrerad rost- och datalosning

Komplett mobilt fickkontor for anstallda inom féretaget

Lagg ett komplett mobilt kontor i handerna pa dina medarbetare i form av Motorolas TEAM VoWLAN-
[6sning. Med den har integrerade mobila rost- och dataldsningen férvandlas skrivbordstelefonen

och datorn till ett barbart virtuellt kontor som gor att anstallda varsomhelst pa foretaget kan fatta de

beslut som kravs, var de an ar i foretagets lokaler. Pa sa satt forbattras bade deras produktivitet och

responsniva. TEAM VoWLAN-IGsningen ar en del av en omfattande portfolj av kommunikationsldsningar

som utformats for att tillgodose behoven hos olika arbetsgrupper. Fran hérnkontoret, via verkstadsgolvet,

till lastkajen och péa resande fot. | paketet ingar:

o TEAM VoWLAN - Enkellageslésningen har
utformats for att tillhandahalla mobilanvandare
inom foéretaget, antingen inom verksamhetens
fyra vaggar eller inom ett storre omrade, mobil .
tillgang till rost- och datatjanster som annars ar
bundna till skrivbordet via foretagets VWLAN.

 TEAM Express — Med den har hamtningsbara
rostklienten skapar du grundlaggande PTT-
kommunikationsméjligheter (Push-To-Talk) med .
en enkel driftsdttning och interoperabilitet. TEAM
Express-ldsningen utnyttjar befintlig WLAN-
infrastruktur och kraver inga servrar eller PBX-
integrering.

Dessutom har TEAM-I6sningen utformats for
framtida funktioner som:

TEAM VoWLAN Common Voice Client (CVC)* —
Utoka TEAM VoWLAN-I6sningen till flera enheter
med réstfunktioner, som handdatorer och
streckkodsavlasare, och se till att medarbetarna har
ratt enhet till sina mobila behov.

TEAM Fixed Mobile Convergence (FMC)
(dubbellage: VoWLAN och mobil)* — Den héar
|6sningen ger mobil atkomst till rést- och
datatjanster inom foretaget via WLAN-natverket,
och kapaciteten utdkas somlost till mobilnatet
nar anvandaren forflyttar sig till utanfor foretaget/
foretagets omrade.

*Losningen ar for narvarande tillganglig genom TEAM VoWLAN och TEAM Express och genom TEAM VoWLAN CVC och TEAM FMC i framtiden. Radgor med din

Motorola-séljkontakt eller Motorola.com/team om du vill veta mer om tillgéngligheten.



FUNKTIONER

Smarttelefoner i affarsklass
Heltdackande affarsfunktioner
i en kompakt enhet som
utformats for att klara av
anvéndning hela dagen, varje
dag

Flexibel mobil arkitektur
Tillagget integreras i den
befintliga [Tinfrastrukturen
(inklusive WLAN och PBX)
utan att orsaka storningar,
och en gemensam plattform
for integrerade rost- och
datatjanster skapas

Overlagsen rostkvalitet
Overlagsen rostupplevelse
med prestanda som matchar
mer traditionella fasta
telefonitjanster

Samlad hantering

Uppfyller bestammelser,

ger stabila och enhetliga
hanteringsriktlinjer for central
styrning och fjarrstyrning

av IT-avdelningen, inklusive
autentisering i tva steg
(enhet och anvandare)

Ge dina medarbetare verktygen de behéver
for att arbeta smartare och mer effektivt i

form av TEAM-féretagssmarttelefonerna fran
Motorola.

Den har enhetsbaserade |6sningen ger
anvandare mobil tillgang till de sex huvudsakliga
affarstjanster for rést- och datakommunikation
som anstallda behdver for att kunna fortsatta
vara produktiva, allt i en kompakt, lattanvand och
barbar smarttelefon. Féljande tjanster ingar:

PBX-baserad telefoni: Genom att utdka
funktionerna i en PBX-skrivbordstelefon

till en mobil enhet far medarbetare tillgdng

till hogkvalitativa rostfunktioner som enkel
uppringning med ett nummer, en rostbrevlada
och smidiga funktioner som kortnummer,
vidarekoppling, samtal vantar och éverflyttning av
samtal.

Fullstandig uppsattning PTT-tjanster (Push-To-Talk)
for foretag: Direktkommunikation i walkie-talkie-
stil med privata samtal (mellan tvé parter) och
gruppsamtal (fran en part till flera). Med kapacitet
att ange upp till 255 samtalsgrupper kan chefer na
hela avdelningar eller specifika arbetsteam bara
genom att trycka pa en knapp.

E-post, kalender, adressbok, mdteskalender och
annan PIM-information inom foretaget (Personal
Information Management): Medarbetarna kan
halla kontakt och ha kontroll dver sina scheman,
uppgiftslistor och mycket mer.

Textmeddelandetjanster via WWLAN: Tack vare
textmeddelanden missar dina medarbetare aldrig
ett viktigt meddelande fran sina kollegor.

Tillgang till Internet och intranat: Enkel dtkomst till
webbaserade program och information vid behov
under arbetsdagen.

Branschspecifika program: Windows Mobile 6.1-
kompatibla tillampningar som ger enklare mobil
atkomst till serverbaserade affarskritiska program

later medarbetare ta fram kundregister, gora
bestallningar, kontrollera lagerbehallning m.m,
och allt det pa resande fot.

VoWLAN: En ny teknik som det ar hogtid for
Genom driftsattning av tradlosa LAN-natverk (WLAN)
har féretag vant sig vid att alltid ha tillgang till data via
barbara datorer. Nasta steg i utvecklingen ar att infora
tillgéng till mobila résttjanster overallt. Dagens tradldsa
natverksstandarder inbegriper numera funktioner

for stabila rosttjanster, och réstkommunikation

via trédlésa natverk med samma kvalitet som via
tradanslutna sadana har blivit verklighet. Motorola
har bidragit till standarder med viktiga finesser

som funktioner fér séker och snabb roaming

Over atkomstpunkter och subnat samt utokad
batteritid. Motorolas TEAM-l&sning drar nytta a v

de har framstegen for att erbjuda de tillforlitliga och
omfattande integrerade kommunikationstjanster
personalen behdver for att utféra de allra flesta
uppgifter — var som helst och nar som helst.

TEAM: Nasta steg i utvecklingen av mobila
arkitekturer

Hittills har kommmunikation i kontorsmiljé kravt
fristdende I6sningar for varje tillampning, vilket har
inneburit extra arbete for saval [T-personal som
anvandare. Anvandare tvingas ofta hantera tva eller
fler enheter: en for réstkommunikation och en for
foretagsdata. IT-personalen har fatt hantera och
sakra flera fristdende system samt flera enheter
per medarbetare. Motorola har utvecklat en smidig
|6sning pa det har problemet med nasta generations
arkitektur for integrerad mobil rést- och datalésning
med TEAM (Total Enterprise Access and Mobility).

| enlighet med de basta natverksmetoderna ar
TEAM-I6sningen helt enkelt ett tilldagg som integreras
i befintlig IT-infrastruktur (som WLAN och PBX) utan
att orsaka stérningar, och en gemensam plattform for
integrerade rost- och datatjanster skapas.



Komponenterna i TEAM VoWLAN-I6sningen
TEAM VoWLAN-I6sningen bestar av en
foretagssmarttelefon, WSM-programvara (Wireless
Services Manager) samt NSM-programvara
(Network Services Manager). WSM éar den

primara enheten for TEAM-l6sningen och fungerar
mellan smarttelefonen och PBX-enheten. Genom
den upprattas anslutningen till PBX fér snabb

PTT- och textmeddelandekommunikation. Med
WSM optimeras bade prestanda och batteritid
samtidigt som kontroll dver natverksatkomst och
sdkerhet underlattas. NSM innebér centraliserad
tillhandahallning och hantering av I6sningen. Foretag
som har tvavagsradiosystem kan anvanda tillvalet
TEAM Radio Link Solution (RLS) fér kommunikation
mellan dessa system och TEAM VoWLAN-I6sningen.

Prestanda, sakerhet och hantering
| affarsklass

TEAM VoWLAN-I6sningen tillhandahéller 6verldgsna
prestanda for obunden mobil &tkomst till rost- och
datatjanster, dven nar medarbetarna forflyttar sig

i byggnaden. Den enhetsbaserade arkitekturen
|6ser nagra av de svaraste utmaningarna i samband
med leverans av hogkvalitativa rost-, data- och
innehallstunga medier, inklusive integreringen av
flera program med flera protokoll samt unika QoS-,
sakerhets- och hanteringskrav. Dessutom ger den
enhetsbaserade l6sningen ett flertal unika fordelar:

« Anpassning till verksamhetens storlek: Kapacitet
fér upp till 4 500 anvandare per WSM.

» Enkel integrering: Fungerar aven med éaldre
TDM-system och SIP-baserade PBX-system sa
att verksamheten kan utnyttja befintliga PBX-
enheter och migrera i 6nskad takt.

o Optimerad batteritid: Smarttelefonens
batteritid blir avsevart ldangre néar det mesta av
bearbetningen som kravs for att uppratthalla
rostanslutning till WSM férsvinner.

o Moycket effektiva Push-To-Talk-tjanster:
Maojligheten att minimera trafikbelastningen
i samband med réstkommunikation i walkie-talkie-
stil skyddar WLAN-natverkets prestanda och
genomstromningskapacitet.

o Tillgang till samtliga PBX-funktioner: Kapacitet att
forbigad begransningar med PBX-granssnitt sa att
féretaget kan till fullo utnyttja PBX-funktionerna
och gora dem mobila.

o Stabila sdkerhets- och hanteringsriktlinjer:
[T-personalen kan enkelt fjarrhantera och
sakra rost- och datatjanster fran en central
kontrollpunkt.

Motorola erbjuder en hégkvalitativ mobil réstupplevelse
genom att kombinera en effektiv talkodning och
avancerade algoritmer som forhindrar jitter, latens
och paketfordrojning med kapaciteten att prioritera
rostpaket i WLAN-natverket.

Funktioner for de senaste krypterings- och
autentiseringsstandarderna ger séker tradlos rost-
och datakommunikation. Sékerheten forbéattras
ytterligare med TEAM VoWLAN-I6sningens extra
sakerhetslager for rosttrafik genom att rostpaket
krypteras vid direktéverféring medan datadverforing
sakras i WLAN-natverket, vilket uppfyller de framsta
WLAN-standarderna for narvarande.

Framtidssaker: Flexibel samt utoknings- och
anpassningsbar

TEAM-I6sningens arkitektur har utformats for att
uppfylla savél dagens behov som morgondagens,
vare sig du behover nya funktioner eller utdkad
kapacitet. Den har flexibla standardbaserade grunden
ger féretag mojlighet att forbattra sin kapacitet efter
behov och integrera sin verksamhet péa ett enkelt
satt med savél dagens tekniska infrastruktur som
morgondagens.

Med TEAM-l6sningens omfattande utbud kan féretag
uppfylla behoven hos olika medarbetare. Den TEAM-
infrastruktur som gdr det maojligt att integrera rost-
och datakommunikation for medarbetare inom
verksamhetens fyra vaggar stoder dven framtida
funktioner, som TEAM-dubbellageslésningen
(VOWLAN och mobilt) for medarbetare som ror sig
bade inom och utanfor kontorsmiljon samt I6sningen
TEAM Common Voice Client for att tillampa TEAM-
|6sningen pa ytterligare rostkommunikationsenheter.

TEAM Radio Link Solution (RLS)

Med TEAM Radio Link Solution (RLS) far féretag

som har tvavagsradiosystem mojlighet att utoka sin
kommunikationskapacitet genom att lagga till TEAM
VoWLAN-I6sningen samtidigt det befintliga systemet

utnyttjas. Med hjalp av RLS kan grundlaggande
PTT-samtalsgruppkommunikation utféras mellan

tvavagsradiosystem och enheter med TEAM-lGsning.

Kontrollera RLS-tillgédngligheten hos dig med narmaste

Motorola-saljkontakt

Sakerhet i affarsklass
Uppfyller de basta WLAN-
standarderna pa marknaden
idag, och innehaller ett
extra sakerhetslager for
rosttrafik genom kryptering
av rostpaket

Overlagsen anpassning
Det ar enkelt att lagga till
samtalskapacitet och enheter
efter behov, for upp till

4 500 anvandare per WSM

Enkel utékning

Inbyggda funktioner for
TEAM-dubbelldges- och
TEAM Common Voice
Client-I6sningar innebér att
kapaciteten latt kan utdkas
inom verksamheten

Operativsystemet
Windows Mobile 6.1
Standardbaserat, Oppet
och utékningsbart for
robusta affarsprogram fran
flera tillverkare efter behov
direkt i din smarttelefon



Lagg till mojligheten att pa ett enkelt satt lagga till
enheter och samtalskapacitet sa far du en I6sning
som later foretaget anpassa sig for nya funktioner

och en védxande arbetsstyrka allt eftersom det behdvs.

Lat arbetsstyrkan prestera maximalt och utnyttja
den befintliga tekniken fullt ut

Med TEAM VoWLAN-I6sningen kan dina medarbetare
rora sig fritt i kontorslokalerna eller inom féretagets
omrade, samtidigt som de har tillgang till alla
funktioner de behover for att dgonblickligen kunna
svara pa forfragningar fran kunder, kolleger och
chefer. Det leder till 0kad produktivitet, béattre
samarbete och mer effektiv hantering av uppgifter.
Pa s& satt kan du uppnéa optimala prestanda for
féretagets mest vardefulla tillgdng, dina anstéllda.

TEAM-l6sningen kombinerar funktioner fran flera
punktlésningar i en enda mobil arkitektur. Det
innebar att farre enheter behdver anskaffas och
hanteras, ndgot som effektivt sénker bade utgifter
och driftskostnader. Med central administration och
hantering av hela Idsningen sanks driftskostnaderna
ytterligare. Med mdjlighet att utnyttja befintliga
PBX- och WLAN-infrastruktur far féretaget battre

Om Motorola

avkastning pa investeringar och minskad total
dgarkostnad for befintliga teknikinvesteringar.

TEAM-l6sningen kompletteras med tjanster i
varldsklass

Motorolas Enterprise Mobility Services erbjuder den
support som behovs fére och efter férséaljning for att
din TEAM-I6sning ska vara igadng och halla hogsta
mojliga prestanda. Motorolas experter pa avancerade
tjdnster minskar implementeringstiden och hjalper
till att minimera eventuella integreringsproblem, och
med sdmlds integrering i samarbete med Motorolas
kundtjanst sakerstaller du att alla delar i [6sningen
har optimala prestanda. Baserat pa beprovade
procedurer och teknik samt branschexpertis kan

du rdkna med att fa heltdckande support for TEAM-
|6sningen med Motorolas Enterprise Mobility
Services.

Om du vill veta mer om TEAM-I6sningen kan

du besoka oss pa www.motorola.com/TEAM,
kontakta ndrmaste auktoriserade Motorola
TEAM-aterforsaljare eller bladdra genom vara
kontaktuppgifter pa
www.motorola.com/enterprisemobility/contactus

Motorolas mobila foretagslosningar aterfinns varlden éver inom en mangd olika branscher, och é&r ett hjalpmedel
for saval stora organisationer som mindre och medelstora verksamheter att effektivisera sina aktiviteter och
uppna konkurrenskraftiga affarsférdelar. Nar du valjer Motorola far du tillgang till styrkan hos en branschledare
och kraften i beproévade och heltdckande I6sningar. Vare sig du behdver mobila [6sningar innanfér eller utanfor
foretagets fyra vaggar finns det en Motorola-enhet som klarar utmaningen — hos oss hittar du allt fran
streckkodsavlasare, smarttelefoner och annan talig eller handhéllen integrerad rést- och datautrustning, till
handhallna RFID-avldsare, arbetsstationer som kan monteras pa fordon och barbara datorer. Vara tradlésa LAN-
och bredbandslésningar ger tillforlitlig, saker, hanterbar och forstklassig drift av dina affarskritiska program. Vara
RFID-I6sningar innehaller hdgpresterande fasta, mobila och handhallna avldsare, samt en stor partnerkanal som
levererar RFID-taggar som passar till de allra flesta tilldampningar. Vara afférspartners i varldsklass tillhandahaller
forstklassiga program som enkelt integreras i din befintliga miljé och minimerar driftsattningskostnader och
avbrott i dagliga affarsprocedurer. Med hjélp av vara planeringstjanster far du en skraddarsydd mobil I6sning
fran grunden som mojliggdér maximala framgéangar, med krav pa lattanvdnda enheter och snabb integrering samt
tradlos anslutning. Med vara tjdnster efter driftsattning minimeras avbrott sa att du kan halla din mobila I6sning

i gang pa ett optimalt satt varje dag, aret om. Vara hanteringslésningar ger en ny dimension av enkelhet till
hanteringen av mobila I6sningar och du kan pa ett smidigt satt uppratta, uppdatera, dvervaka och felséka dina

mobila enheter fran en central plats.

Information om produktplaner ar inte ett atagande eller 16fte att leverera nagon produkt, produktfunktion eller programvarufunktion, och
Motorola forbehaller sig ratten att andra innehall och tidsgrans for produkter, produktfunktioner eller programvaruutgavor samt priser for dessa.
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