
Faktablad

TEAM-lösning (Total Enterprise Access and 
Mobility) VoWLAN-lösning (enkelläge)
EWP1000/EWP2000-företagssmarttelefoner

Med Motorolas TEAM-lösning (Total Enterprise 
Access and Mobility) får du en komplett mobil 
kontorslösning med alla kommunikationstjänster som 
krävs för att driva verksamheten under dagen. TEAM-
lösningen är enkel att driftsätta och integrera i den 
befintliga IT-infrastrukturen (med WLAN och PBX) 
som ett tillägg utan att orsaka störningar, och skapar 
på så sätt en gemensam plattform för integrerade 
röst- och datatjänster. Med den här serverbaserade 
lösningen får medarbetare mobil tillgång till de sex 
huvudsakliga röst- och datatjänster som behövs 
för att de ska kunna fortsätta vara produktiva även 
utanför kontoret.

Sex huvudsakliga mobila röst- och datatjänster

PBX-telefoni •	
Utöka funktionerna och kapaciteten i 
skrivbordstelefonen till en mobil enhet.

PTT-tjänster (Push-To-Talk) •	
Medarbetarna får tillgång till stabil 
direktkommunikation med möjlighet att kontakta 
enskilda personer eller en hel grupp (upp till  
255 grupper kan anges).

E-post, kalender, kontakter och andra PIM-•	
verktyg (Personal Information Management) 
inom företaget.  
Dina medarbetare kan hålla kontakten och ha kontroll 
över sina scheman, uppgifter och mycket mer. 

FUNKTIONER

Smarttelefoner i affärsklass
Heltäckande affärsfunktioner i 
en kompakt enhet som byggts 
för att klara av användning 
hela dagen, varje dag inom 
verksamheten

Proffsiga och tåliga 
modeller
Uppfyller behoven hos 
olika medarbetare på ett 
kostnadseffektivt sätt 

Microsoft®-operativsystem: 
Windows Mobile® 6,1
Standardbaserat, öppet och 
utökningsbart för körning av 
stabila affärsprogram från 
olika tillverkare efter behov, 
direkt i din TEAM-smarttelefon 

128 MB RAM-minne/256 MB 
ROM-minne
Tillräckligt minne för kraftfulla 
prestanda som krävs för de 
flesta bearbetningskrävande 
program 

IEEE 802.11a/b/g
Kompatibel med trådlösa 
nätverk från olika tillverkare

Textmeddelanden •	
Den här tjänsten inom täckningsområdet 
för trådlöst LAN ger snabb och effektiv 
kommunikation mellan medarbetarna – något 
som förbättrar svarstider på kundkrav och ändrar 
affärsförhållanden. 

Tillgång till Internet/intranät •	
Smidig tillgång på plats och vid behov till 
webbaserade program och information under 
arbetsdagen.

Branschspecifika program •	
Mobil tillgång till serverbaserade affärskritiska 
program blir enklare med det senaste 
operativsystemet för mobil användning, Windows 
Mobile® 6.1.

En enhet för all kommunikation 
Med mobiltelefonerna i EWP1000- och 
EWP2000-serien uppfyller TEAM-lösningen alla 
kommunikationsbehov för företagets medarbetare 
i en enda enhet. Affärsmobilerna i EWP1000-
serien är mycket hållbara. De tåliga telefonerna har 
utformats för användning under hela arbetsdagen 
och tål att tappas eller utsättas för stötar. De tåliga 
affärsmobilerna i EWP2000-serien har utformats 
för att klara av tuffare miljöer och tål såväl fukt och 
damm som att tappas.



Tjänster och support i världsklass
Motorola erbjuder en heltäckande uppsättning 
Enterprise Mobility Services så att du kan få ut det 
bästa av dina EWP1000/EWP2000-smarttelefoner. 
I Motorolas avancerade tjänster samlas procedurer 
för produktens hela livslängd, från bedömning och 
driftsättning till integrering och tillämpning av telefon, 
i ett enda effektivt program. Tack vare sömlös 
integrering i samarbete med Motorolas kundtjänst 
får du den hjälp du behöver, inklusive tillgång till 

tekniska supportresurser dygnet runt och behörighet 
att hämta programversioner så att alla delar av 
lösningen fungerar optimalt.

Mer information om TEAM-lösningen för VoWLAN 
och våra smarttelefoner EWP1000/EWP2000 hittar 
du på www.motorola.com/team, eller genom att 
bläddra bland våra globala kontaktuppgifter på  
www.motorola.com/enterprisemobility/contactus
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Bluetooth-funktioner
Smidig trådlös anslutning till 
skrivare, headset och mycket 
mer

TI OMAP™ 325 MHz-
processor 
Överlägsen kombination av 
höga prestanda och mycket 
låg energiförbrukning

Flera alternativ för 
röstkommunikation: 
telefon, headset och 
högtalartelefon 
Användare kan själva välja 
önskat alternativ för stunden

Batterier med standard- och 
utökad kapacitet
Flexibilitet att kunna driva 
verksamheten även när 
arbetsdagen blir lång

Modellnummer EWP1000  
(standardbatteri)

EWP1100 
(utökad  

batterikapacitet)

EWP2000 
(standardbatteri)

EWP2100 
(utökad  

batterikapacitet)

Mått (med  
1 400 mAh-batteri)

Längd: 120 mm Bredd: 
52 mm Djup: 17,2 mm

Längd: 120 mm Bredd: 
52 mm Djup: 19,5 mm

Längd: 120,5 mm 
Bredd: 54 mm  
Djup: 18,7 mm

Längd: 120,5 mm 
Bredd: 54 mm  
Djup: 20,6 mm

Vikt (gram) 145 gram 155 gram 152 gram 162 gram

Batteri BK90/1480 mAh BK10/1750 mAh BK90/1480 mAh BK10/1750 mAh

Batteritid 
(taltid/standby-tid)*

7 timmar/170 timmar 9 timmar/200 timmar 7 timmar/170 timmar 9 timmar/200 timmar

Skrivbordsladdare Enkel plats Enkel plats Enkel plats, sex platser Enkel plats, sex platser

Testad mot vattenintrång 
(miljöskydd): IPx2

– – Ja Ja

Uppfyller MIL 810F 516,5, 
IV, för fall på 1,2 m

6x 6x 16x 16x

Fuktighet 50 °C, 90–95 %  
relativ luftfuktighet,  
8 timmar

Ja Ja Ja Ja

Elektrostatisk urladdning Ja Ja Ja Ja

Användningstemperatur 
–10 till 50 °C 

Ja Ja Ja Ja

Förvaringstemperatur:  
–40 till 85 °C

Ja Ja Ja Ja

Produkten har testats för 
antändlighet

Ja Ja Ja Ja

Testad mot damm enligt: 
MIL810F 510,4, III - 140 
mesh kiselsyredamm,  
5 timmar

– – Ja Ja

Vibrationstest: 
TIA/EIA 603 paragraf 
3.3.4

Ja Ja Ja Ja

TEAM Express 1.0 
Röstklient ingår**

Ja Ja Ja Ja

Översikt över TEAM VoWLAN-telefoner

* Tal- och standby-tider varierar beroende på skiftprofiler 
** Besök www.motorola.com/teamexpress om du vill veta mer
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TEAM VoWLAN-lösning 
Tillbehör till EWP1xxx/EWP2xxx

Standardbatteri Batteri med extra kapacitet 

Datakabel, mini,  
USB/USB/seriell 

Stereoheadset med mikrofon 
och PTT

Hörsnäcka med mikrofon 

Reseladdare
Skrivbordsladdare för en enhet

Headset i clipsmodell med PTT 
(bevakning)

Skrivbordsladdare för flera 
enheter 

Med ett brett utbud av tillbehör kan du enkelt 
anpassa TEAM VoWLAN-smarttelefonerna till att 
uppfylla kraven från tillämpningar och medarbetare, 
bl.a. batterier med utökad kapacitet, ljudtillbehör, 

bärväskor, skrivbordsladdare mm. En fullständig lista 
med alla tillbehör finns i TEAM VoWLAN Accessories 
Guide, tillgänglig från Motorolas webbplats. 
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Specifikationer för EWP1000/EWP2000 R1.5-serien
Fysiska egenskaper
Mått: 	 EWP1000 (standardbatteri):  
	 Längd: 120 mm Bredd: 52 mm Djup: 17,2 mm 
	 EWP1100 (batteri med utökad kapacitet):  
	 Längd: 120 mm Bredd: 52 mm Djup: 19,5 mm 
	 EWP2000 (standardbatteri): 
	 Längd: 120,5 mm Bredd: 54 mm Djup: 18,7 mm 
	 EWP2100 (batteri med utökad kapacitet): 
	 Längd: 120,5 mm Bredd: 54 mm Djup: 20,6 mm

Vikt: 	 EWP1000: 145 gram 
	 EWP1100: 155 gram 
	 EWP2000: 152 gram 
	 EWP2100: 162 gram

Bildskärm:	� 2,0 tums TMR-skärm (Transmissive + Micro-
reflective), 256 000 färger, 320 (bredd) x 240 
(längd) (QVGA-storlek) med ljusstyrkekontroll för 
bakgrundsbelysning (ljussensor)

Bakgrundbelysning: 	 Vit LED-bakgrundsbelysning

Huvudbatteri:	� Laddningsbart litiumjonbatteri: standardbatteri: 
1 480 mAh, utökad batterikapacitet: 1 750 mAh

Reservbatteri:	� Litiumjonbatteri (laddningsbart) 1 mAh, 3 V, 1 cell  
(inte tillgängligt för användare) 

Meddelande:	 Vibration och LED

Knappsats:	 Alfanumerisk 

Ljud:	� Högtalare för hög återgivning, mottagare, mikrofon,  
2,5 mm stereouttag för headset med PTT

Prestandaegenskaper
Processor:	 TI OMAP™ 325 MHz-processor

Operativsystem:	� Microsoft® Windows Mobile® 6.1  
med inbyggda funktioner som tillgång till Internet/
intranät med Internet Explorer Mobile, Windows 
Media Player 10, textmeddelandeklienter, e-post/
kalender/PIM

Webbläsare:	 HTML 2.0-kompatibelt

Minne:	 128 MB RAM-minne/256 MB ROM-minne 

Gränssnitt:	 USB 2.0

Inbyggd Motorola 	 TEAM-telefoni- och PTT-klient (Push-To-Talk).  
Tillämpningar:	 röstigenkänning.	

Användarmiljö
Användningstemperatur:	 –10 till 50 °C 

Förvaringstemperatur:	 -40 till 85 °C 

Fuktighet:	 50 °C, 90–95 % relativ luftfuktighet, 8 timmar 

Antenn:	 Inbyggd

Fallspecifikation:	 Uppfyller MIL 810F 516.5, IV, för fall på 1,2 m: 
	 EWP1000-serien: 6 gånger  
	 EWP2000-serien: 16 gånger

Skydd (mot vatten):	 IPx2 (endast EWP2000-serien)

Elektrostatisk urladdning:	 ±15 kV luft, ±8 kV direkt

Testad för antändlighet:	 Samtliga EWP1000- och EWP2000-modeller fick  
	 godkänt i testet för antändlighet testad för antändlighet

Damm:	 EWP2000: MIL810F 510.4, III 

Vibration:	 Alla modeller: TIA/EIA 603 paragraf 3.3.4

Språk:	� Amerikansk och brittisk engelska, brasiliansk 
portugisiska, franska och kanadensisk franska, 
holländska, italienska, koreanska, spansk och 
latinamerikansk spanska, svenska, traditionell och 
förenklad kinesiska, tyska

Data- och röstkommunikation i trådlösa nätverk
Sändare:	 Wi-Fi 802,11 a/b/g och Bluetooth*

Band:	 Bluetooth & 802.11b/g: 2,4000 - 2,4835  
	 802.11a : 5,15 - 5,25, 5,25 - 5,35 (DFS), 
	 5,47 - 5,725 (DFS), 5,725 - 5,825 GHz

Maximal dataöverföring:	 Bluetooth: 3 Mbit/s 
	 802.11b: 11 Mbit/s  
	 802.11a,g: 54 Mbit/s

Antenntyp:	� Rundstrålande antenn med enkelband för Bluetooth, 
rundstrålande antenn med dubbelband för Wi-Fi

WLAN-radio:	 Trippelläge IEEE® 802.11a/b/g

Kanaler:	 kanal 36 - 161 (5150 – 5825 MHz)  
	 Kanal 1 - 13 (2412 - 2472 MHz) 
	� Fungerande kanaler/frekvenser beror på gällande 

föreskrifter och certifieringsinstans

Säkerhet:	 WPA med TKIP och WPA2 med AES för 802.11- 
	 gränssnittet Autentiserar abonnenter och enheter  
	 som begär anslutningar i ett trådlöst nätverk: 
	 - Användaridentifiering via användarnamn och 	
	   lösenord RADIUS-kontroll mot AAA-server 
	 - Enhetsidentifiering via 802.1x genom EAP-TLS och  
	   X509-certifikatutbyte

Röstkommunikation:	� Inbyggda funktioner för VoIP (P2P, PBX, PTT),  
Wi-Fi™-certifierad, trådlöst IEEE 802.11a/b/g-
nätverk samt funktioner för SIP 2.0-standarder

Överensstämmelse med standarder
Elektricitet:	 IEC/EN 60950-1

Miljö:	 Uppfyller RoHS-direktivet

Trådlösa nätverk och	 USA: FCC-del 15.247, 15.407, 15.109/209, 15.403 
Bluetooth-radio:	 Kanada: RSS-210 
	 EU: EN 300 328, EN 301 893, EN 302 502

RF-exponering:	 USA: FCC-del 2, FCC OET-bulletin 65, bilaga C 
	 Kanada: RSS-102 
	 EU: EN 62209-1 
	 Australian Communications Authority Radio  
	 Communications Standard (elektromagnetisk  
	 strålning - mänsklig exponering)

EMI/RFI:	 •	47 CFR §15.247, RSS-210 
	 •	47 CFR §15.203 & RSS - Gen-avsnitt 7.1.4 
	 •	47 CFR §15.109/209 & RSS-GEN-avsnitt 7.2.3.2 
	 •	47 CFR §15.403 & RSS-210A9.2 
	 •	47 CFR §15.407 & RSS-210A9.2 
	 •	FCC 06-96 & RSS-210 Annex 9. 
	 •	47 CFR §15.407 & §15.109/209, ICES-003 
		  RSS-GEN-avsnitt 7.2.3.2 
	 •	47 CFR §15.407 & §15.107/207, ICES-003 
		  RSS-GEN-avsnitt 7.2.3.2 
	 •	FCC SAR-ÖVERENSSTÄMMELSE FCC - 47CFR 	
		  2.1093 
	 •	EN 301 489-1 V1.8.1 
	 •	EN 301 489-17 V1.3.2 
	 •	AS/NZS CISPR-22

Certifieringar:	� Bluetooth-testning, testning för 802.11 Wi-Fi-
allianslogotyp, CCXv4-certifiering, testning för 
Microsoft-logotyp

PBX-infrastruktur:	 TDM PBX-funktioner (via Dialogic) 
	 IP PBX: Cisco, Avaya, Nortel, Toshiba och Mitel

AP-infrastruktur	 Motorola, Cisco- 
kompatibel:

Garanti
EWP1000- och EWP2000-serien (tillbehör undantagna) åtföljs av en garanti 
mot brister gällande arbetsutförande och material under en period på tolv 
månader från leveransdatum, förutsatt att produkten inte modifierats och 
använts under normala och korrekta förhållanden.


